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2 Cesky bezdrat

Popis a cenik Sluzby EriTV smart 56
(Cenik platny od 8.11.2021)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV smart 56 je 1.999 K¢&. V piipadé pfevodu aktivni linky od jiného poskytovatele je cena ziizeni 999 K¢,

2.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 68 TV programii s moznosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balickt (viz. nize).
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Uzivatel ma moZnost vyuzivat sluzbu EriTV az na sou¢asné 4 koncovych zafizenich z toho miize byt max. 3 x Set-top box nebo smart TV.
Dalsi zafizeni mohou byt PC, tablet nebo notebook s pfipojenim pies webové rozhrani live.eritv.cz.
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 20 az 56 Mb/s

Bézné dostupna rychlost pfipojeni (UP i Down) je 65 % po dobu 95 % ¢&asu béhem jednoho kalendainiho dne,
Minimalni rychlost pfipojeni (UP i Down) je 30 %,
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Pro pfijem EriTV je poskytovana UZivateli moznost vyuzit prioritni VLAN (do 14 Mb/s, dynamicky dle potieby TV kandlu) na fyzickém
portu u vhodného - doporu¢eného nebo i dodaného koncového zatizeni Poskytovatelem.

8. Uzivatel ma mozZnost v cené Sluzby zaloZit az 5 e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schrdanku, celkem 2 GB).

9. Typ pripojeni: Klasické DSL ptipojeni / RJ11 - 0 K& / mésic, Terminator nebo Optika / RJ45 - 39 K& / mésic.

10. Smlouva je uzavirana na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti dnem odeslani elektronické objednavky — sestaveni

Sluzby z www.erishop.cz na email UZivatele a u€innosti dnem uhrazeni zalohy ve sjednané vysi na bankovni Gi¢et Poskytovatele.

Redlna maximalni dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé je stanovena Poskytovatelem po zfizeni xDSL pfipojeni
provedenim diagnostiky pfislusné xDSL linky v siti Eri / CETIN. Max. dostupna rychlost pfipojeni se vzdy méti pies fyzicky port koncového zaiize-
ni Sluzby sité Eri.

Koncové zafizeni je dodano Poskytovatelem anebo je vlastni od Uzivatele s tim, Ze toto koncové zafizeni musi spliiovat doporucené parametry
Poskytovatelem pro danou rychlost a typ pfipojeni k siti Eri / CETIN. Doporucena koncova zatizeni v¢etné parametri téchto zafizeni jsou uvedena na
webu Poskytovatele www.eri.cz .

V ptipadé, ze redlnd max. dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstveé stanovend Poskytovatelem je nizsi o vice jak 5 Mbps nez
rychlost maximalni inzerovana, je Uzivateli pfiznana sleva ve vysi 10 K& / més. / 5 Mbps za sniZzenou realnou max. rychlost pfipojeni.
Maximalni vySe slevy je 10 % z mési¢ni ceny za ptipojeni k Internetu (ceny doplitkovych Sluzeb sité Eri se do slev nezapocitavaji stejné jako cena
zvySené rychlosti, pokud takové navyseni bylo poskytnuto zdarma).

Pokud Uzivatel vyuZziva jind nez doporucend koncova zatizeni anebo zafizeni, kterd nesplituji pozadavky pro dany typ pfipojeni, nemize Poskytovatel
rucit za funkénost pfipojeni ani za dosahované maximalni, bézné nebo minimalni rychlosti pfipojeni.

Meési¢ni cena

Sluzby sité Eri (v Ke/més.)
EriTV smart 56
(68 TV programii s piipojenim 1 X set top box / smartTV s prioritni VLAN na 499 K&/mdés
portu koncového zafizeni + TV videotéka + Internetové pFipojeni typu Eri — :
VDSL/VDSL2 s max. rychlosti 20/2 az 56 / 5 Mb/s — Up/Down)
Registrace — pfipojeni druhého a/nebo ti‘etiho set top boxu nebo smartTV 99 Ké&/més.

bez omezeni pro koncové zatizeni UZivatele v ramci rodiny

Mésicni limit of sch dat . . sy
esient imit prenesenych €a nebo firmy v dané lokalité

Dopliikova sluzba sité Eri - pridé&leni statické vefejné IP adresy 99 K¢&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - neomezené volani z pevné tel. linky na pevné i mobilni
tel. ¢isla v CR s tarifem EriVolP - Panter L v&. zajisténi kvality na Girovni firemniho 199 K¢&/més.
hovoru s koncovym zatizenim od Poskytovatele.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stupen I1.

(odstranéni poruchy do 24 hodin + pfidéleni vefejné pevné IP adresy) 399 K&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stuper I.
(odstranéni poruchy do 12 hodin, pridéleni veiejné pevné IP adresy nebo bloku 999 K¢/ més.
4 nebo 8 IP adres, garance dostupnosti SLA 99,0 %, moznost reverzniho ziznamu)

Sleva za platbu pfedem z celkové uhrazené ceny Sluzby bez DPH ve vysi:
1,5 % pii uhradé 1 x kvartal,
3,0 % pti uhradé 1 x pilroéné
5,0 % pti uhradé 1 x ro¢né.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 0 K& / balik (az 2ks koncového zarizent, poskytnuta jednorazova sleva 242 K¢).

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Smlouva se uzavird na dobu neuré¢itou s vypovédni lhiitou 30 dnid. Vypoveéd lze podat nejdiive po ubchnuti minimalni délky trvani Smlouvy

(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba zagina bézet prvniho dne nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

Cena Sluzby EriTV smart 56 a koncové zatizeni Sluzby véetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny predem na zaklad¢ vystavené zalohové faktury.
Odeslanim elektronické objednavky UZivatel uzavird Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na dobu 3, 6, 12 nebo 24

mésici (dle volby Uzivatele v objedndvce).
Sluzba EriTV smart 56 mize byt ziizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie VDSL2/VDSL3 s rychlosti 20 Mb/s a vyssi.

Postupy pro stanoveni velké trvajici odchylky a velké opakujici se odchylky od b&zn¢ rychlosti pfipojeni jakoZ i ostatni povinnosti Poskytovatele se fidi
veobecnym opravnénim ¢. VO-S/1/08.2020-9 vydanym Ceskym telekomunikaénim tfadem (CTU) dne 18. srpna 2020 s u¢innosti od 1. 1. 2021.

Pro pfijem TV kanalli pfes webové rozhrani live.eritv.cz je vyuzivana kapacita Internetového ptipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s a vys8i / TV kanal
pti kvalité obrazu SD anebo min. 6 Mb/s a vy$8i / TV kanal pti kvalité obrazu HD. Pfi vyuzivani soucasného piijmu vice TV kanald, je min.
potiebna rychlost ptipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kanal. Napf. pti soucasném vyuzivani pies live.eritv.cz
2 x SD TV kandlii a 1 x HD kandlu je max. rychlost ptipojeni k Internetu Sluzby EriTV smart 56 sniZena o (2 X 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s a vyssi.

Mobilni pfipojeni k Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV smart vhodné.

Zakladni programova nabidka — 68 TV programii.

ATV, CNN Prima News HD, CS History, CT 1 HD, CT 1 JM HD, CT 1 SM HD, CT 2 HD, CT 24 HD, CT 3 HD, CT :D / Art HD, CT Sport HD, Dvojka HD,
Hobby TV HD, JOJ Family HD, Jednotka HD, Jihoceska televize, Leo TV HD, Lounge TV HD, Miiam TV, Miiau TV HD, NASA TV HD, Nova 2 HD, Nova
Action HD, Nova Cinema HD, Nova Gold HD, Nova HD, Nova Lady HD, ORF 1, ORF 2, O¢ko, O¢ko Star, Paramount Network, Polar, Polsat, Praha TV, Prima
COOL HD, Prima HD, Prima Krimi HD, Prima LOVE HD, Prima MAX HD, Prima ZOOM HD, Prima SHOW HD, Regionalni Televize, Relax, Retro Music
Television, Seznham.cz TV HD, Slagr TV, Super Polsat, TA 3, TV Brno 1, TV Lux, TV Noe, TV Puls, TV Puls 2, TV Rebel, TV Slovacko, TVN, TVN 7, TVP 1 HD,
TVP 2 HD, TVP Historia, TVP3, Trojka HD, V1, ZAK TV, ZDF, Russia today DOC HD, Russia today HD.

Volitelné - tematické bali€ky TV programii — lze zvolit jeden nebo i vice balickl (cena za jednotlivé balicky se scita).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde. 19 K&
LEO TV Leo TV Gold HD, Leo TV HD, Extasy TV HD, PassionXXX HD. 59 K¢
Film Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox HD, JOJ Cinema HD. 59 K¢
Détské Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Baby TV. 59 K&
Cesky CS film / CS Horor, CS History, CS Mystery, Film Europe + HD. 69 K¢
Sport Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, 99 K&
ArenaSPORT 2, Sport 5 HD, Golf Channel HD.
Laska Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings TV. 99 K¢

Discovery channel HD, Discovery Science HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Dokument Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting, Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, 119 K&
Viasat Explore HD, Viasat History HD, Viasat Nature HD.

Erox HD, Eroxxx HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD, Filmbox Premium, Filmbox Family,

Filmbox Extra HD, Filmbox Stars. 169 Ke

Superbox

AMC HD, Animal Planet HD, Arena SPORT 1 HD, Arena SPORT 2, AXN, AXN Black, AXN White, Baby
TV, Brazzers TV Europe HD, CNN, CS film/ CS Horor, CS Mystery, Deutsche Welle, Discovery Channel
HD, Disney Channel, Disney junior, Euronews, Eurosport 2 HD, Eurosport 1 HD, Fashion TV HD, Film
Standard Europe, Film, Europe HD, Filmbox HD, Fishing & Hunting, iConcerts, JOJ Cinema HD, Markiza 499 K¢
International HD, Minimax, MEZZO HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Spektrum HD, Sport 1 HD, Sport 2
HD, TLC, Travel Channel HD

BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde, Film Europe, Film
Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, JOJ Cinema HD, Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon,
Nickelodeon Jr., Baby TV, CS film / CS Horor, Ceskoslovensko HD / Be2Can HD, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, ArenaSPORT 2, Sport 1 HD,
Sport 2 HD, Sport 5 HD, Golf Channel, Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings
TV, Discovery channel HD, Discovery Science HD, Discovery HD, Discovery Showcase HD, National
Geographic HD, National Geographic Wild HD, Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting,
Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD,
Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus, 360TuneBox, DocuBox HD,
Fast&FunBOX HD, iConcerts, MEZZO HD, Markiza International HD, Minimax, Spektrum HD.

Max 666 K¢

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Cesky bezdrat
Cesky bezdrat s.r.o. nabizi Sluzby typu EriTV na zikladé uzaviené smlouvy se spoleénosti 4NET.TV services s.r.o., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel pievzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spoleénost 4ANET.TV services s.r.0. ma fadné uzaviené smlouvy se v§emi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanald. Aktualni soupis poskytovanych TV kanalt zakladni programové nabidky i
tematickych bali¢kd je uveden na wwwe.eritv.cz.
V ptipadé zmény programové nabidky TV kanall je Uzivatel opravnén od Smlouvy EriTV odstoupit a to do 30 dnt od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych iikonii

STORNO objednavky z divodu na strané klienta 50 % z uhrazené zalohy

Vyhotoveni a zaslani prvni upominky béhem kalendainiho roku na email Uzivatele:

(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky) 0 K¢/ upominka

Vyhotoveni a zaslani opravnéné opakované upominky ve stejném kalendainim roce na email Uzivatele:

150 K¢/ ink
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky) ¢/ upominka

Vyhotoveni a zaslani opravnéné I11. a dalSich upominek Uzivateli doporu¢enym dopisem:

. o e s oxs L . 500 K¢/ ink
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky a na upominaném obdobi) ¢/ upominka

Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 29 K&/ més. / fa
Zasilani faktury el. po$tou na zakladé pozadavku zakaznika 0 K¢
Vraceni pronajatého koncového zafizeni Sluzby sité Eri po ukon¢eni Smlouvy do kancelaie nebo sidla Poskytovatele 0 K¢
Osobni vyzvednuti pronajatého koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonc¢eni Smlouvy sité Eri Poskytovatelem 1.198 K¢

Smluvni pokuta za nevraceni pronajatého koncového zatizeni — HW (napi. xXDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni

po ukonéeni Smlouvy sit& Eri) 1.198 K& / ks

V ptipadé, ze UZzivatel nehradi své zavazky viéi Poskytovateli fadné a v¢as a / nebo nedodrzi minimalni délku trvani Smlouvy zvolenou UZivatelem
v objednavce (Smlouve) je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % néakladl spojenych s telekomunikaénim koncovym
zafizenim, které bylo Gcastnikovi poskytnuto za zvyhodnénou cenu. Vyse nakladi je rovna vysi poskytnuté slevy z ceny zatizeni.

Soucasné je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % souctu vech poskytnutych jednorazovych i pravidelnych slev.

Koncovym telekomunikacnim zafizenim se pro ucely této Smlouvy rozumi veskeré zafizeni, které je Poskytovatelem Uzivateli poskytnuto za ticelem
vyuzivani Sluzeb sité Eri.

V piipadé, kdy je Uzivatel spotiebitelem anebo podnikajici fyzickou osobou je vySe smluvni pokuty omezena na 1 / 20 sou¢tu mési¢nich pausala
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, pfi¢emz vySe tthrady se pocita z ¢astky placené v prubéhu trvani Smlouvy. V piipadé, ze Smlouva
skon¢i po uplynuti 3 mésicii od nabyti ti¢innosti Smlouvy, nelze tuto smluvni pokutu po tomto UZivateli (spotrebitel anebo podnikajici fyzickd osoba)
poZadovat.

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V pfipadé zmény danovych pifedpisti, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel
opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z vile Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Popis a cenik Sluzby EriTV smart 100
(Cenik platny od 8.11.2021)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV smart 100 je 1.999 K¢&. V piipadé ptevodu aktivni linky od jiného poskytovatele je cena z¥izeni 999 K&,

2.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 68 TV programii s moznosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balickt (viz. nize).

w

Uzivatel ma moznost vyuZivat sluzbu EriTV az na sou¢asné 4 koncovych zafizenich z toho mize byt max. 3 x Set-top box nebo smart TV.
Dalsi zafizeni mohou byt PC, tablet nebo notebook s ptfipojenim pies webové rozhrani live.eritv.cz.
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 56 az 100 Mb/s

Bézné dostupna rychlost piipojeni (UP i Down) je 65 % po dobu 95 % ¢&asu béhem jednoho kalendainiho dne,
Minimalni rychlost pfipojeni (UP i Down) je 30 %,
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Pro pfijem EriTV je poskytovana UZivateli moznost vyuzit prioritni VLAN (do 14 Mb/s, dynamicky dle potieby TV kandlu) na fyzickém
portu u vhodného - doporu¢eného nebo i dodaného koncového zatizeni Poskytovatelem.

8. Uzivatel ma moznost v cené Sluzby zaloZit az 5 e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schrdanku, celkem 2 GB),

9. Typ pripojeni: Klasické DSL ptipojeni / RJ11 - 0 K& / mésic, Terminator nebo Optika / RJ45 - 39 K& / mésic.

10. Smlouva je uzavirana na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti dnem odeslani elektronické objednavky — sestaveni

Sluzby z www.erishop.cz na email UZivatele a u€innosti dnem uhrazeni zalohy ve sjednané vysi na bankovni Gi¢et Poskytovatele.

Redlna maximalni dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé je stanovena Poskytovatelem po zfizeni xDSL pfipojeni
provedenim diagnostiky pfislusné xDSL linky v siti Eri / CETIN. Max. dostupna rychlost pfipojeni se vzdy méti pies fyzicky port koncového zaiize-
ni Sluzby sité Eri.

Koncové zafizeni je dodano Poskytovatelem anebo je vlastni od Uzivatele s tim, Ze toto koncové zafizeni musi spliiovat doporuc¢ené parametry Posky-
tovatelem pro danou rychlost a typ ptipojeni k siti Eri / CETIN. Doporugena koncova zafizeni véetné parametrl té€chto zafizeni jsou uvedena na webu
Poskytovatele www.eri.cz .

V ptipadé, ze redlnd max. dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstveé stanovend Poskytovatelem je nizsi o vice jak 5 Mbps nez
rychlost maximalni inzerovana, je Uzivateli pfiznana sleva ve vysi 10 K& / més. / 5 Mbps za sniZzenou realnou max. rychlost pfipojeni.
Maximalni vySe slevy je 10 % z mési¢ni ceny za ptipojeni k Internetu (ceny doplitkovych Sluzeb sité Eri se do slev nezapocitavaji stejné jako cena
zvySené rychlosti, pokud takové navyseni bylo poskytnuto zdarma).

Pokud Uzivatel vyuZziva jind nez doporucend koncova zatizeni anebo zafizeni, kterd nesplituji pozadavky pro dany typ piipojeni, nemize Poskytovatel
rucit za funkénost pfipojeni ani za dosahované maximalni, bézné nebo minimalni rychlosti pfipojeni.

Meési¢ni cena

Sluzby sité Eri (v Ke/més.)
EriTV smart 100
(68 TV programii s piipojenim 1 X set top box / smartTV s prioritni VLAN na 599 K&/més
portu koncového zafizeni TV videotéka + Internetové pFipojeni typu Eri — .
VDSL/VDSL2 s max. rychlosti 20/2 az 56 / 5 Mb/s — Up/Down)
Registrace — pfipojeni druhého a/nebo ti‘etiho set top boxu nebo smartTV 99 Ké&/més.

bez omezeni pro koncové zatizeni UZivatele v ramci rodiny

Mésicni limit of sch dat . . sy
esient imit prenesenych €a nebo firmy v dané lokalité

Dopliikova sluzba sité Eri - pridé&leni statické vefejné IP adresy 99 K¢&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - neomezené volani z pevné tel. linky na pevné i mobilni
tel. ¢isla v CR s tarifem EriVolP - Panter L v&. zajisténi kvality na Girovni firemniho 199 K¢&/més.
hovoru s koncovym zatizenim od Poskytovatele.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stupen I1.

(odstranéni poruchy do 24 hodin + pfidéleni vefejné pevné IP adresy) 399 K&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stuper I.
(odstranéni poruchy do 12 hodin, pridéleni veiejné pevné IP adresy nebo bloku 999 K¢/ més.
4 nebo 8 IP adres, garance dostupnosti SLA 99,0 %, moznost reverzniho ziznamu)

Sleva za platbu pfedem z celkové uhrazené ceny Sluzby bez DPH ve vysi:
1,5 % pii uhradé 1 x kvartal,
3,0 % pti uhradé 1 x pilroéné
5,0 % pti uhradé 1 x ro¢né.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 0 K& / balik (az 2ks koncového zarizent, poskytnuta jednorazova sleva 242 K¢).

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Eri Cesky bezdrat
Smlouva se uzavird na dobu neuré¢itou s vypovédni lhiitou 30 dnid. Vypoveéd lze podat nejdiive po ubchnuti minimalni délky trvani Smlouvy

(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba zacina bézet prvniho dne nésledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

Cena Sluzby EriTV smart 100 a koncové zafizeni Sluzby véetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny pfedem na zakladé vystavené zalohové
faktury. Odeslanim elektronické objednavky UZivatel uzavird Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na dobu 3, 6, 12 nebo

24 mésicu (dle volby Uzivatele v objedndvce).
Sluzba EriTV smart 100 mtize byt zfizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie VDSL2/VDSL3 s rychlosti 56 Mb/s a vyssi.

Postupy pro stanoveni velké trvajici odchylky a velké opakujici se odchylky od b&zn¢ rychlosti pfipojeni jakoZ i ostatni povinnosti Poskytovatele se fidi
veobecnym opravnénim ¢. VO-5/1/08.2020-9 vydanym Ceskym telekomunikaénim tfadem (CTU) dne 18. srpna 2020 s u¢innosti od 1. 1. 2021.

Pro pfijem TV kanalli pfes webové rozhrani live.eritv.cz je vyuzivana kapacita Internetového ptipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s a vys8i / TV kanal
pti kvalité obrazu SD anebo min. 6 Mb/s a vy$8i / TV kanal pti kvalité obrazu HD. Pfi vyuzivani soucasného piijmu vice TV kanald, je min.
potiebna rychlost ptipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kanal. Napf. pti soucasném vyuzivani pies live.eritv.cz
2 x SD TV kanalti a 1 x HD kanalu je max. rychlost pfipojeni k Internetu Sluzby EriTV smart 100 sniZena o (2 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s a vyssi.
Mobilni pfipojeni k Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV smart vhodné.

Zakladni programova nabidka — 68 TV programii.

ATV, CNN Prima News HD, CS History, CT 1 HD, CT 1 JM HD, CT 1 SM HD, CT 2 HD, CT 24 HD, CT 3 HD, CT :D / Art HD, CT Sport HD, Dvojka HD,
Hobby TV HD, JOJ Family HD, Jednotka HD, Jihoceska televize, Leo TV HD, Lounge TV HD, Miiam TV, Miiau TV HD, NASA TV HD, Nova 2 HD, Nova
Action HD, Nova Cinema HD, Nova Gold HD, Nova HD, Nova Lady HD, ORF 1, ORF 2, O¢ko, O¢ko Star, Paramount Network, Polar, Polsat, Praha TV, Prima
COOL HD, Prima HD, Prima Krimi HD, Prima LOVE HD, Prima MAX HD, Prima ZOOM HD, Prima SHOW HD, Regionalni Televize, Relax, Retro Music
Television, Seznham.cz TV HD, Slagr TV, Super Polsat, TA 3, TV Brno 1, TV Lux, TV Noe, TV Puls, TV Puls 2, TV Rebel, TV Slovacko, TVN, TVN 7, TVP 1 HD,
TVP 2 HD, TVP Historia, TVP3, Trojka HD, V1, ZAK TV, ZDF, Russia today DOC HD, Russia today HD.

Volitelné - tematické balicky TV programi — Ize zvolit jeden nebo i vice balicku (cena za jednotlivé balicky se scitd).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde. 19 K&
LEO TV Leo TV Gold HD, Leo TV HD, Extasy TV HD, PassionXXX HD. 59 K¢
Film Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox HD, JOJ Cinema HD. 59 K¢
Détské Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Baby TV. 59 K&
Cesky CS film / CS Horor, CS History, CS Mystery, Film Europe + HD. 69 K¢
Sport Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, 99 K&
ArenaSPORT 2, Sport 5 HD, Golf Channel HD.
Laska Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings TV. 99 K¢

Discovery channel HD, Discovery Science HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Dokument Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting, Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, 119 K&
Viasat Explore HD, Viasat History HD, Viasat Nature HD.

Erox HD, Eroxxx HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD, Filmbox Premium, Filmbox Family,

Filmbox Extra HD, Filmbox Stars. 169 Ke

Superbox

AMC HD, Animal Planet HD, Arena SPORT 1 HD, Arena SPORT 2, AXN, AXN Black, AXN White, Baby
TV, Brazzers TV Europe HD, CNN, CS film/ CS Horor, CS Mystery, Deutsche Welle, Discovery Channel
HD, Disney Channel, Disney junior, Euronews, Eurosport 2 HD, Eurosport 1 HD, Fashion TV HD, Film
Standard Europe, Film, Europe HD, Filmbox HD, Fishing & Hunting, iConcerts, JOJ Cinema HD, Markiza 499 K¢
International HD, Minimax, MEZZO HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Spektrum HD, Sport 1 HD, Sport 2
HD, TLC, Travel Channel HD

BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde, Film Europe, Film
Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, JOJ Cinema HD, Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon,
Nickelodeon Jr., Baby TV, CS film / CS Horor, Ceskoslovensko HD / Be2Can HD, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, ArenaSPORT 2, Sport 1 HD,
Sport 2 HD, Sport 5 HD, Golf Channel, Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings
TV, Discovery channel HD, Discovery Science HD, Discovery HD, Discovery Showcase HD, National
Geographic HD, National Geographic Wild HD, Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting,
Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD,
Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus, 360TuneBox, DocuBox HD,
Fast&FunBOX HD, iConcerts, MEZZO HD, Markiza International HD, Minimax, Spektrum HD.

Max 666 K¢
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2 Cesky bezdrat

Cesky bezdrat s.r.o. nabizi Sluzby typu EriTV na zikladé uzaviené smlouvy se spoletnosti 4NET.TV services s.r.o., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel pfevzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spole¢nost 4ANET.TV services s.r.0. ma fadné uzaviené smlouvy se vSemi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

E

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanald. Aktualni soupis poskytovanych TV kanalt zakladni programové nabidky i
tematickych balickd je uveden na www.eritv.cz.
V piipadé zmény programové nabidky TV kanald je UZivatel opravnén od Smlouvy EriTV odstoupit a to do 30 dnii od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych iikoni

STORNO objednavky z divodu na strané klienta 50 % z uhrazené zalohy
Vyhotoveni a zaslani prvni upominky béhem kalendainiho roku na email Uzivatele: M .

A o o v ks 0 K¢ / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky)
Vyhotoveni a zaslani opravnéné opakované upominky ve stejném kalendainim roce na email Uzivatele: 150 K& / upominka

(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky)

Vyhotoveni a zaslani opravnéné I11. a dalSich upominek Uzivateli doporu¢enym dopisem:

. o e s oxs L . 500 K¢/ ink
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky a na upominaném obdobi) ¢/ upominka

Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 29 K&/ més./ fa
Zasilani faktury el. po$tou na zakladé pozadavku zakaznika 0 K¢
Vréceni pronajatého koncového zafizeni Sluzby sité Eri po ukonéeni Smlouvy do kancelafe nebo sidla Poskytovatele 0 K¢
Osobni vyzvednuti pronajatého koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonceni Smlouvy sité Eri Poskytovatelem 1.198 K¢

Smluvni pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni — HW (napt. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni

. 1.198 K¢ / k
po ukonéeni Smlouvy sité Eri) B Ke/ ks

V piipadé, ze UZivatel nehradi své zavazky vici Poskytovateli fadné a vas a / nebo nedodrzi minimalni délku trvani Smlouvy zvolenou UZivatelem
v objednavce (Smlouve) je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % néaklada spojenych s telekomunikaénim koncovym
zafizenim, které bylo Gcastnikovi poskytnuto za zvyhodnénou cenu. Vyse nakladi je rovna vysi poskytnuté slevy z ceny zatizeni.

Soucasné je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % souétu viech poskytnutych jednorazovych i pravidelnych slev.

Koncovym telekomunikacnim zafizenim se pro ucely této Smlouvy rozumi veskeré zafizeni, které je Poskytovatelem Uzivateli poskytnuto za ticelem
vyuzivani Sluzeb sité Eri.

V piipadé, kdy je UZivatel spotiebitelem anebo podnikajici fyzickou osobou je vySe smluvni pokuty omezena na 1 / 20 sou¢tu mési¢nich pausalt
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, pfi¢emz vySe thrady se pocita z ¢astky placené v prubéhu trvani Smlouvy. V ptipadé¢, ze Smlouva
skon¢i po uplynuti 3 mésicii od nabyti ti¢innosti Smlouvy, nelze tuto smluvni pokutu po tomto UZivateli (spotrebitel anebo podnikajici fyzickd osoba)
poZadovat.

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V pfipadé zmény danovych pfedpist, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel

opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z vile Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vys$i i smérem doli.

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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2 Cesky bezdrat

Popis a cenik Sluzby EriTV smart 250
(Cenik platny od 8.11.2021)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV smart 250 je 1.999 K¢&. V piipadé ptevodu aktivni linky od jiného poskytovatele je cena z¥izeni 999 K&,

2.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 68 TV programii s moznosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balickt (viz. nize).

w

Uzivatel ma moZnost vyuzivat sluzbu EriTV az na sou¢asné 4 koncovych zafizenich z toho miize byt max. 3 x Set-top box nebo smart TV.
Dalsi zafizeni mohou byt PC, tablet nebo notebook s ptipojenim pies webové rozhrani live.eritv.cz.
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 110 az 250 Mb/s

Bézné dostupna rychlost pfipojeni (UP i Down) je 60 % po dobu 95 % ¢&asu béhem jednoho kalendainiho dne,
Minimalni rychlost pfipojeni (UP i Down) je 30 %,

N o o A~

Pro pFijem EriTV je poskytovana UZivateli moznost vyuzit prioritni VLAN (do 14 Mb/s, dynamicky dle potieby TV kandlu) na fyzickém
portu u vhodného - doporu¢eného nebo i dodaného koncového zatizeni Poskytovatelem.

8. Uzivatel ma moznost v cené Sluzby zaloZit az 5 e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schrdanku, celkem 2 GB),

9. Typ pripojeni: Klasické DSL ptipojeni / RJ11 - 0 K& / mésic, Terminator nebo Optika / RJ45 - 39 K& / mésic.

10. Smlouva je uzavirana na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti dnem odeslani elektronické objednavky — sestaveni

Sluzby www.erishop.cz na email UZzivatele a @¢innosti dnem uhrazeni zalohy ve sjednané vysi na bankovni udet Poskytovatele.

Redlna maximalni dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé je stanovena Poskytovatelem po zfizeni xDSL pfipojeni
provedenim diagnostiky pfislusné xDSL linky v siti Eri / CETIN. Max. dostupna rychlost pfipojeni se vzdy méti pies fyzicky port koncového zaiize-
ni Sluzby sité Eri.

Koncové zafizeni je dodano Poskytovatelem anebo je vlastni od Uzivatele s tim, Ze toto koncové zafizeni musi spliiovat doporucené parametry
Poskytovatelem pro danou rychlost a typ piipojeni k siti Eri / CETIN. Doporucena koncova zatizeni véetné parametra téchto zafizeni jsou uvedena na
webu Poskytovatele www.eri.cz .

V ptipadg, Ze realnd max. dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé stanovena Poskytovatelem je nizsi o vice jak 25 Mbps nez
rychlost maximalni inzerovana, je Uzivateli pfiznana sleva ve vysi 10 K& / més. / 25 Mbps za sniZzenou redlnou max. rychlost pfipojeni.
Maximalni vySe slevy je 10 % z mési¢ni ceny za ptipojeni k Internetu (ceny doplitkovych Sluzeb sité Eri se do slev nezapocitavaji stejné jako cena
zvySené rychlosti, pokud takové navyseni bylo poskytnuto zdarma).

Pokud Uzivatel vyuZziva jind nez doporucend koncova zatizeni anebo zatizeni, kterd nesplituji pozadavky pro dany typ pfipojeni, nemize Poskytovatel
rucit za funkénost pfipojeni ani za dosahované maximalni, bézné nebo minimalni rychlosti pfipojeni.

Meési¢ni cena

Sluzby sité Eri (v Ke/més.)
EriTV smart 250
(68 TV programii s piipojenim 1 X set top box / smartTV s prioritni VLAN na 679 K&/més
portu koncového zafizeni + TV videotéka + nternetové pFipojeni typu Eri — .
VDSL/VDSL2 s max. rychlosti 110/10 az 250 / 25 Mb/s — Up/Down)
Registrace — pfipojeni druhého a/nebo ti‘etiho set top boxu nebo smartTV 99 Ké&/més.

bez omezeni pro koncové zatizeni UZivatele v ramci rodiny

Mésicni limit of sch dat . . sy
esient imit prenesenych €a nebo firmy v dané lokalité

Dopliikova sluzba sité Eri - pridé&leni statické vefejné IP adresy 99 Ké&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - neomezené volani z pevné tel. linky na pevné i mobilni
tel. ¢isla v CR s tarifem EriVolP - Panter L v&. zajisténi kvality na Girovni firemniho 199 K¢&/més.
hovoru s koncovym zatizenim od Poskytovatele.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stupen I1.

(odstranéni poruchy do 24 hodin + pfidéleni vefejné pevné IP adresy) 399 K&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stuper I.
(odstranéni poruchy do 12 hodin, pridéleni veiejné pevné IP adresy nebo bloku 999 K¢/ més.
4 nebo 8 IP adres, garance dostupnosti SLA 99,0 %, moznost reverzniho ziznamu)

Sleva za platbu pfedem z celkové uhrazené ceny Sluzby bez DPH ve vysi:
1,5 % pii uhradé 1 x kvartal,
3,0 % pti uhradé 1 x pilroéné
5,0 % pti uhradé 1 x ro¢né.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 0 K& / balik (az 2ks koncového zarizent, poskytnuta jednorazova sleva 242 K¢).

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Eri Cesky bezdrat
Smlouva se uzavird na dobu neuré¢itou s vypovédni lhiitou 30 dnid. Vypoveéd lze podat nejdiive po ubchnuti minimalni délky trvani Smlouvy

(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba zagina bézet prvniho dne nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

Cena Sluzby EriTV smart 250 a koncové zafizeni Sluzby véetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny pfedem na zakladé vystavené zalohové
faktury. Odeslanim elektronické objednavky UZivatel uzavira Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na dobu 3, 6, 12 nebo

24 mésicu (dle volby Uzivatele v objedndvce).
Sluzba EriTV smart 250 mtize byt zfizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie VDSL2/VDSL3 s rychlosti 110 Mb/s a vyssi.

Postupy pro stanoveni velké trvajici odchylky a velké opakujici se odchylky od b&zn¢ rychlosti pfipojeni jakoZ i ostatni povinnosti Poskytovatele se fidi
veobecnym opravnénim ¢. VO-S/1/08.2020-9 vydanym Ceskym telekomunikaénim Gfadem (CTU) dne 18. srpna 2020 s u¢innosti od 1. 1. 2021.

Pro pfijem TV kanalli pfes webové rozhrani live.eritv.cz je vyuzivana kapacita Internetového ptipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s a vys8i / TV kanal
pti kvalité obrazu SD anebo min. 6 Mb/s a vy$8i / TV kanal pti kvalité obrazu HD. Pfi vyuzivani soucasného piijmu vice TV kanald, je min.
potiebna rychlost ptipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kanal. Napf. pti soucasném vyuzivani pies live.eritv.cz
2 x SD TV kanalt a 1 x HD kanalu je max. rychlost ptipojeni k Internetu Sluzby EriTV smart 250 sniZena o (2 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s a vyssi.
Mobilni pfipojeni k Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV smart vhodné.

Zakladni programova nabidka — 68 TV programii.

ATV, CNN Prima News HD, CS History, CT 1 HD, CT 1 JM HD, CT 1 SM HD, CT 2 HD, CT 24 HD, CT 3 HD, CT :D / Art HD, CT Sport HD, Dvojka HD,
Hobby TV HD, JOJ Family HD, Jednotka HD, Jihoceska televize, Leo TV HD, Lounge TV HD, Miiam TV, Miiau TV HD, NASA TV HD, Nova 2 HD, Nova
Action HD, Nova Cinema HD, Nova Gold HD, Nova HD, Nova Lady HD, ORF 1, ORF 2, O¢ko, O¢ko Star, Paramount Network, Polar, Polsat, Praha TV, Prima
COOL HD, Prima HD, Prima Krimi HD, Prima LOVE HD, Prima MAX HD, Prima ZOOM HD, Prima SHOW HD, Regionalni Televize, Relax, Retro Music
Television, Seznham.cz TV HD, Slagr TV, Super Polsat, TA 3, TV Brno 1, TV Lux, TV Noe, TV Puls, TV Puls 2, TV Rebel, TV Slovacko, TVN, TVN 7, TVP 1 HD,
TVP 2 HD, TVP Historia, TVP3, Trojka HD, V1, ZAK TV, ZDF, Russia today DOC HD, Russia today HD.

Volitelné - tematické balicky TV programi — Ize zvolit jeden nebo i vice balicku (cena za jednotlivé balicky se scitd).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde. 19 K&
LEO TV Leo TV Gold HD, Leo TV HD, Extasy TV HD, PassionXXX HD. 59 K¢
Film Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox HD, JOJ Cinema HD. 59 K¢
Détské Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Baby TV. 59 K&
Cesky CS film / CS Horor, CS History, CS Mystery, Film Europe + HD. 69 K¢
Sport Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, 99 K&
ArenaSPORT 2, Sport 5 HD, Golf Channel HD.
Laska Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings TV. 99 K¢

Discovery channel HD, Discovery Science HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Dokument Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting, Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, 119 K&
Viasat Explore HD, Viasat History HD, Viasat Nature HD.

Erox HD, Eroxxx HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD, Filmbox Premium, Filmbox Family,

Filmbox Extra HD, Filmbox Stars. 169 Ke

Superbox

AMC HD, Animal Planet HD, Arena SPORT 1 HD, Arena SPORT 2, AXN, AXN Black, AXN White, Baby
TV, Brazzers TV Europe HD, CNN, CS film/ CS Horor, CS Mystery, Deutsche Welle, Discovery Channel
HD, Disney Channel, Disney junior, Euronews, Eurosport 2 HD, Eurosport 1 HD, Fashion TV HD, Film
Standard Europe, Film, Europe HD, Filmbox HD, Fishing & Hunting, iConcerts, JOJ Cinema HD, Markiza 499 K¢
International HD, Minimax, MEZZO HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Spektrum HD, Sport 1 HD, Sport 2
HD, TLC, Travel Channel HD

BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde, Film Europe, Film
Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, JOJ Cinema HD, Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon,
Nickelodeon Jr., Baby TV, CS film / CS Horor, Ceskoslovensko HD / Be2Can HD, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, ArenaSPORT 2, Sport 1 HD,
Sport 2 HD, Sport 5 HD, Golf Channel, Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings
TV, Discovery channel HD, Discovery Science HD, Discovery HD, Discovery Showcase HD, National
Geographic HD, National Geographic Wild HD, Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting,
Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD,
Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus, 360TuneBox, DocuBox HD,
Fast&FunBOX HD, iConcerts, MEZZO HD, Markiza International HD, Minimax, Spektrum HD.

Max 666 K¢
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Eri Cesky bezdrat

Cesky bezdrat s.r.o. nabizi Sluzby typu EriTV na zikladé uzaviené smlouvy se spoleénosti 4NET.TV services s.r.o., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel pievzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spoleénost 4ANET.TV services s.r.0. ma fadné uzaviené smlouvy se v§emi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanalt. Aktudlni soupis poskytovanych TV kanalt zakladni programové nabidky i
tematickych bali¢kd je uveden na wwwe.eritv.cz.

V piipadé zmény programové nabidky TV kanald je UZivatel opravnén od Smlouvy EriTV odstoupit a to do 30 dnii od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych ikoni

STORNO objednavky z diivodu na stran¢ klienta 50 % z uhrazené zalohy
Vyhotoveni a zaslani prvni upominky b&hem kalendainiho roku na email UZivatele: N .

Jp o ks 0 K¢ / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné &astky)
Vyh(?t(?veni a zf:lvs}éni op'révnréné ?pralv(f)vané upominky ve stejném kalendainim roce na email Uzivatele: 150 K& / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky)
Vyh(,)t(.)veni a zf:lvs.léni op,révnréné ;II ?,daléiCh upoml'n'ek L"[iivateli d,oporuéenym dopisem: 500 K¢ / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky a na upominaném obdobi)
Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 29 K&/ més./ fa
Zasilani faktury el. po$tou na zakladé pozadavku zakaznika 0Ke
Vréceni pronajatého koncového zafizeni Sluzby sité Eri po ukonéeni Smlouvy do kancelaie nebo sidla Poskytovatele 0 Ke
Osobni vyzvednuti pronajatého koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonceni Smlouvy sité Eri Poskytovatelem 1.198 K&
Smluvni pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni — HW (napt. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni 1198 K& / k
po ukonéeni Smlouvy sité Eri) ’ e

V piipadé, ze UZivatel nehradi své zavazky vici Poskytovateli fadné a véas a / nebo nedodrzi minimalni délku trvani Smlouvy zvolenou UZivatelem
Vv objednavce (Smlouvé) je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % néakladi spojenych s telekomunikaénim koncovym
zafizenim, které bylo Gcastnikovi poskytnuto za zvyhodnénou cenu. Vyse nakladd je rovna vysi poskytnuté slevy z ceny zatizeni.

Soucasné je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % souétu viech poskytnutych jednorazovych i pravidelnych slev.

Koncovym telekomunikacnim zatizenim se pro ucely této Smlouvy rozumi veskeré zafizeni, které je Poskytovatelem Uzivateli poskytnuto za ucelem
vyuzivani Sluzeb sité Eri.

V ptipadé, kdy je UZivatel spotiebitelem anebo podnikajici fyzickou osobou je vySe smluvni pokuty omezena na 1 / 20 souétu mésiénich pausald
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, pii¢emz vySe thrady se pocita z ¢astky placené v pribéhu trvani Smlouvy. V ptipadé, ze Smlouva
skon¢i po uplynuti 3 mésicii od nabyti ti¢innosti Smlouvy, nelze tuto smluvni pokutu po tomto Uzivateli (spotrebitel anebo podnikajici fyzickd osoba)
poZadovat.

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V piipadé zmény danovych piedpisi, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel

opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z ville Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 590 990 006, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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2 Cesky bezdrat

Popis a cenik Sluzby EriTV smart 500
(Cenik platny od 8.11.2021)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV smart 500 je 1.999 K¢&. V piipadé ptevodu aktivni linky od jiného poskytovatele je cena ziizeni 999 K&,

2.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 68 TV programi s moznosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balickl (viz. nize).

w

Uzivatel ma moznost vyuzivat sluzbu EriTV az na soucasné 4 koncovych zaf¥izenich z toho mize byt max. 3 x Set-top box nebo smart TV.
Dalsi zafizeni mohou byt PC, tablet nebo notebook s pfipojenim pies webové rozhrani live.eritv.cz.
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 260 az 500 Mb/s

Bézné dostupna rychlost pfipojeni (UP i Down) je 60 % po dobu 95 % ¢asu béhem jednoho kalendainiho dne,
Minimalni rychlost piipojeni (UP i Down) je 30 %,

N o o oA~

Pro p¥ijem EriTV je poskytovana UZivateli moznost vyuzit prioritni VLAN (do 14 Mb/s, dynamicky dle potieby TV kandlu) na fyzickém
portu u vhodného - doporu¢eného nebo i dodaného koncového zatizeni Poskytovatelem.

8. Uzivatel ma moznost v cené Sluzby zaloZit az 5 e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schranku, celkem 2 GB).

9. Typ pFipojeni: Klasické DSL ptipojeni / RJ11 - 0 K& / mé&sic, Terminator nebo Optika / RJ45 - 39 K& / mésic.

10. Smlouva je uzavirana na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti dnem odeslani elektronické objednavky — sestaveni

Sluzby z www.erishop.cz na email Uzivatele a a¢innosti dnem uhrazeni zalohy ve sjednané vysi na bankovni G¢et Poskytovatele.

Redlna maximalni dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé je stanovena Poskytovatelem po zfizeni xDSL piipojeni
provedenim diagnostiky ptislusné XDSL linky v siti Eri / CETIN. Max. dostupna rychlost pfipojeni se vzdy mé&ti pres fyzicky port koncového
zatizeni Sluzby sité Eri.

Koncové zatizeni je dodédno Poskytovatelem anebo je vlastni od Uzivatele s tim, ze toto koncové zatizeni musi spliiovat doporucené parametry
Poskytovatelem pro danou rychlost a typ pfipojeni k siti Eri / CETIN. Doporuc¢ena koncova zafizeni véetné parametri téchto zafizeni jsou uvedena na
webu Poskytovatele www.eri.cz .

V piipadg, Ze realna max. dostupna rychlost ptipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé stanovena Poskytovatelem je nizsi o vice jak 25 Mbps nez
rychlost maximalni inzerovana, je UZivateli ptiznana sleva ve vysi 10 K& / més. / 25 Mbps za sniZenou redlnou max. rychlost pfipojeni.
Maximalni vySe slevy je 10 % z mé&si¢ni ceny za pfipojeni k Internetu (ceny doplitkovych SluZeb sité Eri se do slev nezapocitavaji stejné jako cena
zvysené rychlosti, pokud takové navyseni bylo poskytnuto zdarma).

Pokud Uzivatel vyuZziva jina nez doporucend koncova zatizeni anebo zafizeni, kterd nesplituji pozadavky pro dany typ pfipojeni, nemize Poskytovatel
rucit za funkénost piipojeni ani za dosahované maximalni, bézné nebo minimalni rychlosti pfipojeni.

5 fox s Mésicni cena
Sluzby sité Eri

(v Ké/més.)
EriTV smart 500
(68 TV programi s ptipojenim 1 X set top box / smartTV s prioritni VLAN na 729 K&/més
portu koncového zafizeni + TV videotéka + Internetové piipojeni typu Eri — :
VDSL/VDSL2 s max. rychlosti 260/25 az 500 / 50 Mb/s — Up/Down)
Registrace — ptipojeni druhého a/nebo tietiho set top boxu nebo smartTV 99 K¢&/més.

bez omezeni pro koncové zatizeni Uzivatele v rdmci rodiny

Mési¢ni limit p¥ ych dat . . oy
CSICRITIMIE prenesenych da nebo firmy v dané lokalité

Dopliikova sluzba sité Eri - pfidéleni statické vefejné IP adresy 99 K¢&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - neomezené volani z pevné tel. linky na pevné i mobilni
tel. ¢isla v CR s tarifem EriVolP - Panter L v¢&. zajisténi kvality na Grovni firemniho 199 K¢&/més.
hovoru s koncovym zafizenim od Poskytovatele.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stupen II.

(odstranéni poruchy do 24 hodin + pfidéleni vefejné pevné IP adresy) 399 Ké/més.

Dopliikova sluzba sité¢ Eri - ZvySena servisni podpora stuper 1.
(odstranéni poruchy do 12 hodin, pfidéleni vetejné pevné IP adresy nebo bloku 999 K&/ més.
4 nebo 8 IP adres, garance dostupnosti SLA 99,0 %, moznost reverzniho zaznamu)

Sleva za platbu predem z celkové uhrazené ceny Sluzby bez DPH ve vysi:
1,5 % pii thradé 1 x kvartal,
3,0 % pfi uhradé¢ 1 x piilroéné
5,0 % pti uhradé 1 x ro¢né.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 0 K& / balik (az 2ks koncového zarizeni, poskytnuta jednorazova sleva 242 K&).

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 220 990 007, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Smlouva se uzavird na dobu neuré¢itou s vypovédni lhiitou 30 dnid. Vypoveéd lze podat nejdiive po ubchnuti minimalni délky trvani Smlouvy

(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba zacina bézet prvniho dne nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

Cena Sluzby EriTV smart 500 a koncové zatizeni Sluzby véetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny pfedem na zakladé vystavené zalohové
faktury. Odeslanim elektronické objednavky UZivatel uzavira Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na dobu 3, 6, 12 nebo

24 mésicu (dle volby Uzivatele v objedndvce).
Sluzba EriTV smart 500 mtize byt zfizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie optika/VDSL3 s rychlosti 260 Mb/s a vyssi.

Postupy pro stanoveni velké trvajici odchylky a velké opakujici se odchylky od b&zn¢ rychlosti pfipojeni jakoZ i ostatni povinnosti Poskytovatele se fidi
veobecnym opravnénim ¢. VO-S/1/08.2020-9 vydanym Ceskym telekomunikaénim Gfadem (CTU) dne 18. srpna 2020 s u¢innosti od 1. 1. 2021.

Pro pfijem TV kanalli pfes webové rozhrani live.eritv.cz je vyuzivana kapacita Internetového ptipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s a vys8i / TV kanal
pti kvalité obrazu SD anebo min. 6 Mb/s a vy$8i / TV kanal pti kvalité obrazu HD. Pfi vyuzivani soucasného piijmu vice TV kanald, je min.
potiebna rychlost ptipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kanal. Napf. pti soucasném vyuzivani pies live.eritv.cz
2 x SD TV kanalt a 1 x HD kanalu je max. rychlost ptipojeni k Internetu Sluzby EriTV smart 500 sniZena o (2 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s a vyssi.
Mobilni pfipojeni k Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV smart vhodné.

Zakladni programova nabidka — 68 TV programii.

ATV, CNN Prima News HD, CS History, CT 1 HD, CT 1 JM HD, CT 1 SM HD, CT 2 HD, CT 24 HD, CT 3 HD, CT :D / Art HD, CT Sport HD, Dvojka HD,
Hobby TV HD, JOJ Family HD, Jednotka HD, Jihoceska televize, Leo TV HD, Lounge TV HD, Miiam TV, Miiau TV HD, NASA TV HD, Nova 2 HD, Nova
Action HD, Nova Cinema HD, Nova Gold HD, Nova HD, Nova Lady HD, ORF 1, ORF 2, O¢ko, O¢ko Star, Paramount Network, Polar, Polsat, Praha TV, Prima
COOL HD, Prima HD, Prima Krimi HD, Prima LOVE HD, Prima MAX HD, Prima ZOOM HD, Prima SHOW HD, Regionalni Televize, Relax, Retro Music
Television, Seznham.cz TV HD, Slagr TV, Super Polsat, TA 3, TV Brno 1, TV Lux, TV Noe, TV Puls, TV Puls 2, TV Rebel, TV Slovacko, TVN, TVN 7, TVP 1 HD,
TVP 2 HD, TVP Historia, TVP3, Trojka HD, V1, ZAK TV, ZDF, Russia today DOC HD, Russia today HD.

Volitelné - tematické balicky TV programii — lze zvolit jeden nebo i vice balickl (cena za jednotlivé balicky se scita).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde. 19 K&
LEO TV Leo TV Gold HD, Leo TV HD, Extasy TV HD, PassionXXX HD. 59 K¢
Film Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox HD, JOJ Cinema HD. 59 K¢
Détské Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Baby TV. 59 K&
Cesky CS film / CS Horor, CS History, CS Mystery, Film Europe + HD. 69 K¢
Sport Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, 99 K&
ArenaSPORT 2, Sport 5 HD, Golf Channel HD.
Laska Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings TV. 99 K¢

Discovery channel HD, Discovery Science HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Dokument Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting, Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, 119 K&
Viasat Explore HD, Viasat History HD, Viasat Nature HD.

Erox HD, Eroxxx HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD, Filmbox Premium, Filmbox Family,

Filmbox Extra HD, Filmbox Stars. 169 Ke

Superbox

AMC HD, Animal Planet HD, Arena SPORT 1 HD, Arena SPORT 2, AXN, AXN Black, AXN White, Baby
TV, Brazzers TV Europe HD, CNN, CS film/ CS Horor, CS Mystery, Deutsche Welle, Discovery Channel
HD, Disney Channel, Disney junior, Euronews, Eurosport 2 HD, Eurosport 1 HD, Fashion TV HD, Film
Standard Europe, Film, Europe HD, Filmbox HD, Fishing & Hunting, iConcerts, JOJ Cinema HD, Markiza 499 K¢
International HD, Minimax, MEZZO HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Spektrum HD, Sport 1 HD, Sport 2
HD, TLC, Travel Channel HD

BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde, Film Europe, Film
Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, JOJ Cinema HD, Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon,
Nickelodeon Jr., Baby TV, CS film / CS Horor, Ceskoslovensko HD / Be2Can HD, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, ArenaSPORT 2, Sport 1 HD,
Sport 2 HD, Sport 5 HD, Golf Channel, Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings
TV, Discovery channel HD, Discovery Science HD, Discovery HD, Discovery Showcase HD, National
Geographic HD, National Geographic Wild HD, Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting,
Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD,
Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus, 360TuneBox, DocuBox HD,
Fast&FunBOX HD, iConcerts, MEZZO HD, Markiza International HD, Minimax, Spektrum HD.

Max 666 K¢

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 220 990 007, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Eri Cesky bezdrat

Cesky bezdrat s.r.o. nabizi Sluzby typu EriTV na zikladé uzaviené smlouvy se spoleénosti 4NET.TV services s.r.o., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel pievzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spoleénost 4ANET.TV services s.r.0. ma fadné uzaviené smlouvy se v§emi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanalt. Aktudlni soupis poskytovanych TV kanalti zakladni programové nabidky i
tematickych bali¢kd je uveden na wwwe.eritv.cz.

V piipadé zmény programové nabidky TV kanald je UZivatel opravnén od Smlouvy EriTV odstoupit a to do 30 dnii od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych ikoni

STORNO objednavky z diivodu na stran¢ klienta 50 % z uhrazené zalohy
Vyhotoveni a zaslani prvni upominky b&hem kalendainiho roku na email UZivatele: N .

A o ks 0 K¢ / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky)
Vyh(?t(?veni a zf:lvs}éni op'révnréné ?pralv(f)vané upominky ve stejném kalendainim roce na email Uzivatele: 150 K& / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky)
Vyh(,)t(.)veni a zf:lvs.léni op,révnréné ;II ?,daléiCh upoml'n'ek L"[iivateli d,oporuéenym dopisem: 500 K¢ / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky a na upominaném obdobi)
Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 29 K&/ més./ fa
Zasilani faktury el. postou na zakladé pozadavku zakaznika 0Ke
Vréceni pronajatého koncového zafizeni Sluzby sité Eri po ukonéeni Smlouvy do kancelaie nebo sidla Poskytovatele 0 Ke
Osobni vyzvednuti pronajatého koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonceni Smlouvy sité Eri Poskytovatelem 1.198 K&
Smluvni pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni — HW (napt. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni 1198 K& / k
po ukonéeni Smlouvy sité Eri) ’ e

V piipadé, ze UZivatel nehradi své zavazky vici Poskytovateli fadné a vas a / nebo nedodrzi minimalni délku trvani Smlouvy zvolenou UZivatelem
Vv objednavce (Smlouvé) je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % néakladi spojenych s telekomunikaénim koncovym
zafizenim, které bylo Gcastnikovi poskytnuto za zvyhodnénou cenu. Vyse nakladi je rovna vysi poskytnuté slevy z ceny zaftizeni.

Soucasné je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % souétu viech poskytnutych jednorazovych i pravidelnych slev.

Koncovym telekomunikacnim zatizenim se pro ucely této Smlouvy rozumi veSkeré zafizeni, které je Poskytovatelem Uzivateli poskytnuto za ucelem
vyuzivani Sluzeb sité Eri.

V ptipadé, kdy je UZivatel spotiebitelem anebo podnikajici fyzickou osobou je vySe smluvni pokuty omezena na 1 / 20 souétu mésiénich pausald
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, pii¢emz vySe thrady se pocita z ¢astky placené v pribéhu trvani Smlouvy. V ptipadé, ze Smlouva
skon¢i po uplynuti 3 mésicii od nabyti ti¢innosti Smlouvy, nelze tuto smluvni pokutu po tomto Uzivateli (spotrebitel anebo podnikajici fyzickd osoba)
poZadovat.

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V piipadé zmény danovych piedpisi, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel

opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z vile Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 220 990 007, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Popis a cenik Sluzby EriTV smart 750
(Cenik platny od 8.11.2021)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV smart 750 je 1.999 K¢&. V piipadé ptevodu aktivni linky od jiného poskytovatele je cena z¥izeni 999 K&,

2.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 68 TV programii s moznosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balickt (viz. nize).

w

Uzivatel ma moznost vyuZivat sluzbu EriTV az na sou¢asné 4 koncovych zafizenich z toho mize byt max. 3 x Set-top box nebo smart TV.
Dalsi zafizeni mohou byt PC, tablet nebo notebook s ptfipojenim pies webové rozhrani live.eritv.cz.
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 510 az 750 Mb/s

Bézné dostupna rychlost pfipojeni (UP i Down) je 60 % po dobu 95 % ¢&asu béhem jednoho kalendainiho dne,
Minimalni rychlost pfipojeni (UP i Down) je 30 %,

N o o A~

Pro pFijem EriTV je poskytovana UZivateli moznost vyuzit prioritni VLAN (do 14 Mb/s, dynamicky dle potieby TV kandlu) na fyzickém
portu u vhodného - doporu¢eného nebo i dodaného koncového zatizeni Poskytovatelem.

8. Uzivatel ma moznost v cené Sluzby zaloZit az 5 e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schrdanku, celkem 2 GB,

9. Smlouva je uzavirana na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti dnem odeslani elektronické objednavky — sestaveni

Sluzby z www.erishop.cz na email UZivatele a u€innosti dnem uhrazeni zalohy ve sjednané vysi na bankovni Gi¢et Poskytovatele.

Redlna maximalni dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé je stanovena Poskytovatelem po zfizeni xDSL pfipojeni
provedenim diagnostiky pfislusné xDSL linky v siti Eri / CETIN. Max. dostupna rychlost pfipojeni se vzdy mé#i pies fyzicky port koncového zafize-
ni Sluzby sité Eri.

Koncové zatizeni je dodédno Poskytovatelem anebo je vlastni od Uzivatele s tim, ze toto koncové zatizeni musi spliiovat doporucené parametry
Poskytovatelem pro danou rychlost a typ pfipojeni k siti Eri / CETIN. Doporuéena koncova zafizeni v&etné parametrii téchto zafizeni jsou uvedena na
webu Poskytovatele www.eri.cz .

V piipadg, ze realna max. dostupna rychlost ptipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé stanovena Poskytovatelem je nizsi o vice jak 25 Mbps nez
rychlost maximalni inzerovana, je Uzivateli pfiznana sleva ve vysi 10 K& / més. / 25 Mbps za sniZenou redlnou max. rychlost pfipojeni.
Maximalni vyse slevy je 10 % z mési¢ni ceny za pfipojeni k Internetu (ceny doplitkovych Sluzeb sité Eri se do slev nezapoditavaji stejné jako cena
zvysené rychlosti, pokud takové navyseni bylo poskytnuto zdarma).

Pokud Uzivatel vyuZziva jina nez doporucend koncova zatizeni anebo zafizeni, ktera nesplituji pozadavky pro dany typ pfipojeni, nemuiize Poskytovatel
rucit za funkénost pfipojeni ani za dosahované maximalni, bézné nebo minimalni rychlosti pfipojeni.

¥ v

Sluzby sité Eri Mésicni cena

(v Ké/més.)
EriTV smart 750
(68 TV programi s ptipojenim 1 X set top box / smartTV s prioritni VLAN na 779 K&/més
portu koncového zafizeni + TV videotéka + Internetové piipojeni typu Eri — .
VDSL/VDSL2 s max. rychlosti 510/50 az 750 / 75 Mb/s — Up/Down)
Registrace — ptipojeni druhého a/nebo tietiho set top boxu nebo smartTV 99 K¢&/més.

bez omezeni pro koncové zatizeni Uzivatele v rdmci rodiny

Mési¢ni limit p¥ ych dat . . oy
CSICRITIMIE prenesenych da nebo firmy v dané lokalité

Dopliikova sluZba sité Eri- piidélent statické vefejné IP adresy 99 K¢&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - neomezené volani z pevné tel. linky na pevné i mobilni
tel. ¢isla v CR s tarifem EriVolP - Panter L v&. zajisténi kvality na Girovni firemniho 199 K¢&/més.
hovoru s koncovym zafizenim od Poskytovatele.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stupen II.
(odstranéni poruchy do 24 hodin + pfidéleni vefejné pevné IP adresy)

399 K¢&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stuper 1.
(odstranéni poruchy do 12 hodin, piidéleni vetejné pevné IP adresy nebo bloku 999 K&/ més.
4 nebo 8 IP adres, garance dostupnosti SLA 99,0 %, moznost reverzniho zaznamu)

Sleva za platbu predem z celkové uhrazené ceny Sluzby bez DPH ve vysi:
1,5 % pii uhradé 1 x kvartal,
3,0 % pfi uhradé¢ 1 x piilroéné
5,0 % pti uhradé 1 x ro¢né.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 0 K& / balik (az 2ks koncového zarizeni, poskytnuta jednorazova sleva 242 K&).

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 220 990 007, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Eri Cesky bezdrat
Smlouva se uzavird na dobu neuré¢itou s vypovédni lhiitou 30 dnid. Vypoveéd lze podat nejdiive po ubchnuti minimalni délky trvani Smlouvy

(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba zacina bézet prvniho dne nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

Cena Sluzby EriTV smart 750 a koncové zatizeni Sluzby véetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny pfedem na zakladé vystavené zalohové
faktury. Odeslanim elektronické objednavky Uzivatel uzavira Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na dobu 3, 6, 12 nebo

24 mésicu (dle volby Uzivatele v objedndvce).
Sluzba EriTV smart 750 mtize byt zfizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie optika/VDSL3 s rychlosti 510 Mb/s a vyssi.

Postupy pro stanoveni velké trvajici odchylky a velké opakujici se odchylky od b&zn¢ rychlosti pfipojeni jakoZ i ostatni povinnosti Poskytovatele se fidi
vSeobecnym opravnénim ¢. VO-5/1/08.2020-9 vydanym Ceskym telekomunikaénim tfadem (CTU) dne 18. srpna 2020 s u¢innosti od 1. 1. 2021.

Pro pfijem TV kanalli pfes webové rozhrani live.eritv.cz je vyuzivana kapacita Internetového ptipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s a vyssi / TV kanal
pti kvalité obrazu SD anebo min. 6 Mb/s a vy$8i / TV kanal pti kvalité obrazu HD. Pfi vyuzivani soucasného piijmu vice TV kanald, je min.
potiebna rychlost pfipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kanal. Napf. pti soucasném vyuzivani pies live.eritv.cz
2 x SD TV kanald a 1 x HD kanalu je max. rychlost ptipojeni k Internetu Sluzby EriTV smart 750 sniZena o (2 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s a vyssi.
Mobilni pfipojeni k Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV smart vhodné.

Zakladni programova nabidka — 68 TV programii.

ATV, CNN Prima News HD, CS History, CT 1 HD, CT 1 JM HD, CT 1 SM HD, CT 2 HD, CT 24 HD, CT 3 HD, CT :D / Art HD, CT Sport HD, Dvojka HD,
Hobby TV HD, JOJ Family HD, Jednotka HD, Jihoceska televize, Leo TV HD, Lounge TV HD, Miiam TV, Miiau TV HD, NASA TV HD, Nova 2 HD, Nova
Action HD, Nova Cinema HD, Nova Gold HD, Nova HD, Nova Lady HD, ORF 1, ORF 2, O¢ko, O¢ko Star, Paramount Network, Polar, Polsat, Praha TV, Prima
COOL HD, Prima HD, Prima Krimi HD, Prima LOVE HD, Prima MAX HD, Prima ZOOM HD, Prima SHOW HD, Regionalni Televize, Relax, Retro Music
Television, Seznham.cz TV HD, Slagr TV, Super Polsat, TA 3, TV Brno 1, TV Lux, TV Noe, TV Puls, TV Puls 2, TV Rebel, TV Slovacko, TVN, TVN 7, TVP 1 HD,
TVP 2 HD, TVP Historia, TVP3, Trojka HD, V1, ZAK TV, ZDF, Russia today DOC HD, Russia today HD.

Volitelné - tematické balicky TV programii — lze zvolit jeden nebo i vice balickl (cena za jednotlivé balicky se scita).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde. 19 K&
LEO TV Leo TV Gold HD, Leo TV HD, Extasy TV HD, PassionXXX HD. 59 K¢
Film Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox HD, JOJ Cinema HD. 59 K¢
Détské Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Baby TV. 59 K¢
Cesky CS film / CS Horor, CS History, CS Mystery, Film Europe + HD. 69 K¢
Sport Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, 99 K&
ArenaSPORT 2, Sport 5 HD, Golf Channel HD.
Laska Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings TV. 99 K¢

Discovery channel HD, Discovery Science HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Dokument Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting, Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, 119 K&
Viasat Explore HD, Viasat History HD, Viasat Nature HD.

Erox HD, Eroxxx HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD, Filmbox Premium, Filmbox Family,

Filmbox Extra HD, Filmbox Stars. 169 Ke

Superbox

AMC HD, Animal Planet HD, Arena SPORT 1 HD, Arena SPORT 2, AXN, AXN Black, AXN White, Baby
TV, Brazzers TV Europe HD, CNN, CS film/ CS Horor, CS Mystery, Deutsche Welle, Discovery Channel
HD, Disney Channel, Disney junior, Euronews, Eurosport 2 HD, Eurosport 1 HD, Fashion TV HD, Film
Standard Europe, Film, Europe HD, Filmbox HD, Fishing & Hunting, iConcerts, JOJ Cinema HD, Markiza 499 K¢
International HD, Minimax, MEZZO HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Spektrum HD, Sport 1 HD, Sport 2
HD, TLC, Travel Channel HD

BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde, Film Europe, Film
Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, JOJ Cinema HD, Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon,
Nickelodeon Jr., Baby TV, CS film / CS Horor, Ceskoslovensko HD / Be2Can HD, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, ArenaSPORT 2, Sport 1 HD,
Sport 2 HD, Sport 5 HD, Golf Channel, Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings
TV, Discovery channel HD, Discovery Science HD, Discovery HD, Discovery Showcase HD, National
Geographic HD, National Geographic Wild HD, Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting,
Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD,
Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus, 360TuneBox, DocuBox HD,
Fast&FunBOX HD, iConcerts, MEZZO HD, Markiza International HD, Minimax, Spektrum HD.

Max 666 K¢

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 220 990 007, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Eri Cesky bezdrat

Cesky bezdrat s.r.o. nabizi Sluzby typu EriTV na zikladé uzaviené smlouvy se spoletnosti 4NET.TV services s.r.o., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel pievzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spoleénost 4ANET.TV services s.r.0. ma fadné uzaviené smlouvy se v§emi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanalt.. Aktudlni soupis poskytovanych TV kanalti zakladni programové nabidky i
tematickych bali¢kd je uveden na wwwe.eritv.cz.

V piipadé zmény programové nabidky TV kanald je UZivatel opravnén od Smlouvy EriTV odstoupit a to do 30 dnii od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych ikoni

STORNO objednavky z divodu na strané klienta 50 % z uhrazené zalohy

Vyhotoveni a zaslani prvni upominky béhem kalendainiho roku na email Uzivatele:

(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky) 0 K&/ upominka

Vyhotoveni a zaslani opravnéné opakované upominky ve stejném kalendainim roce na email Uzivatele:

150 K¢/ ink
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky) ¢/ upominka

Vyhotoveni a zaslani opravnéné II1. a dalsich upominek UZivateli doporu¢enym dopisem:

(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky a na upominaném obdobi) 500 K&/ upominka
Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 29 K¢/ més. / fa
Zasilani faktury el. po$tou na zakladé pozadavku zakaznika 0 K¢
Vraceni pronajatého koncového zafizeni Sluzby sité Eri po ukoneni Smlouvy do kancelafe nebo sidla 0 Ké
Poskytovatele

Osobni vyzvednuti pronajatého koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonceni Smlouvy sité Eri Poskytovatelem 1.198 K¢
Smluvni pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni — HW (napf. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni 1198 K& / ks

po ukonéeni Smlouvy sité Eri)

V ptipadé, ze UZzivatel nehradi své zavazky viéi Poskytovateli fadné a v¢as a / nebo nedodrzi minimalni délku trvani Smlouvy zvolenou UZivatelem
v objednavce (Smlouve) je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % néaklada spojenych s telekomunikaénim koncovym
zatizenim, které bylo ucastnikovi poskytnuto za zvyhodnénou cenu. Vyse nakladi je rovna vysi poskytnuté slevy z ceny zafizeni.

Soucasné je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % souctu vech poskytnutych jednorazovych i pravidelnych slev.

Koncovym telekomunikacnim zatizenim se pro ucely této Smlouvy rozumi veskeré zafizeni, které je Poskytovatelem Uzivateli poskytnuto za ucelem
vyuzivani Sluzeb sité Eri.

V piipadé, kdy je Uzivatel spotiebitelem anebo podnikajici fyzickou osobou je vySe smluvni pokuty omezena na 1 / 20 sou¢tu mési¢nich pausala
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, pii¢emz vySe thrady se pocita z ¢astky placené v pribéhu trvani Smlouvy. V ptipadé, ze Smlouva
skon¢i po uplynuti 3 mésicii od nabyti (i¢innosti Smlouvy, nelze tuto smluvni pokutu po tomto UZivateli (spotiebitel anebo podnikajici fyzickd osoba)
poZadovat.

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V pfipadé¢ zmény danovych pifedpisti, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel
opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z ville Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede snizeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Ptibor 742 58, tel. 220 990 007, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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2 Cesky bezdrat

Popis a cenik Sluzby EriTV smart 1000
(Cenik platny od 8.11.2021)

1. Cena zfizeni Sluzby EriTV smart 1000 je 1.999 K¢. V piipadé ptevodu aktivni linky od jiného poskytovatele je cena ziizeni 999 K¢,

2.V cené Sluzby je zahrnuta zakladni programova nabidka 68 TV programii s moznosti rozsifeni o 1 az 10 tematickych TV balickt (viz. nize).

w

Uzivatel ma moznost vyuZivat sluzbu EriTV az na sou¢asné 4 koncovych zafizenich z toho mize byt max. 3 x Set-top box nebo smart TV.
Dalsi zafizeni mohou byt PC, tablet nebo notebook s ptipojenim pies webové rozhrani live.eritv.cz.
Max. rychlost ptipojeni k Internetu je nastavena dle technickych moznosti sité¢ Eri / CETIN v dané lokalité v rozsahu od 760 az 1000 Mb/s

BéZné dostupna rychlost ptipojeni (UP i Down) je 60 % po dobu 95 % ¢asu béhem jednoho kalendainiho dne,
Minimalni rychlost pfipojeni (UP i Down) je 30 %,

N o o A~

Pro pfijem EriTV je poskytovana UZivateli moznost vyuzit prioritni VLAN (do 14 Mb/s, dynamicky dle potieby TV kandlu) na fyzickém
portu u vhodného - doporu¢eného nebo i dodaného koncového zatizeni Poskytovatelem.

8. Uzivatel ma moznost v cené Sluzby zaloZit az 5 e-Mail schranek s doménou eri.cz (400 MB/schrdanku, celkem 2 GB),

9. Smlouva je uzavirana na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti dnem odeslani elektronické objednavky — sestaveni

Sluzby z www.erishop.cz na email UZivatele a u€innosti dnem uhrazeni zalohy ve sjednané vysi na bankovni Gi¢et Poskytovatele.

Redlna maximalni dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé je stanovena Poskytovatelem po zfizeni xDSL pfipojeni
provedenim diagnostiky pfislusné xDSL linky v siti Eri / CETIN. Max. dostupna rychlost pfipojeni se vzdy mé#i pies fyzicky port koncového zafize-
ni Sluzby sité Eri.

Koncové zatizeni je dodano Poskytovatelem anebo je vlastni od Uzivatele s tim, Ze toto koncové zafizeni musi spliiovat doporuc¢ené parametry
Poskytovatelem pro danou rychlost a typ pfipojeni k siti Eri / CETIN. Doporucena koncova zafizeni véetné parametri téchto zafizeni jsou uvedena na
webu Poskytovatele www.eri.cz .

V piipadé, Ze redlna max. dostupna rychlost pfipojeni na fyzické — transportni TCP vrstvé stanovena Poskytovatelem je nizsi o vice jak 25 Mbps nez
rychlost maximalni inzerovana, je Uzivateli pfiznana sleva ve vysi 10 K& / més. / 25 Mbps za sniZzenou redlnou max. rychlost pfipojeni.
Maximalni vyse slevy je 10 % z mési¢ni ceny za pipojeni k Internetu (ceny doplitkovych Sluzeb sité Eri se do slev nezapoditavaji stejné jako cena
zvysené rychlosti, pokud takové navyseni bylo poskytnuto zdarma).

Pokud Uzivatel vyuZziva jina nez doporucend koncova zatizeni anebo zafizeni, ktera nesplituji pozadavky pro dany typ pfipojeni, nemuiize Poskytovatel
rucit za funk¢nost pfipojeni ani za dosahované maximalni, bézné nebo minimalni rychlosti pfipojeni.

5 fox s Mésicni cena
Sluzby sité Eri

(v Ké/més.)
EriTV smart 1000
(68 TV programi s ptipojenim 1 X set top box / smartTV s prioritni VLAN na <X
. v o e 829 K¢/més.
portu koncového zafizeni + TV videotéka + Internetové pripojeni typu
Eri — VDSL3/optika s max. rychlosti 760 / 75 az 1000 / 100 Mb/s — Up/Down)
Registrace — ptipojeni druhého a/nebo tietiho set top boxu nebo smartTV 99 K¢&/més.

bez omezeni pro koncové zatizeni Uzivatele v rdmci rodiny

Mési¢ni limit p¥ yeh dat . . . x
CSICRLTImIL prenesenye nebo firmy v dané lokalité

Dopliikova sluzba sité Eri - pfidéleni statické vefejné IP adresy 99 K¢&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - neomezené volani z pevné tel. linky na pevné i mobilni
tel. ¢isla v CR s tarifem EriVolP - Panter L v&. zajisténi kvality na Girovni firemniho 199 K¢&/més.
hovoru s koncovym zafizenim od Poskytovatele.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stupen II.
(odstranéni poruchy do 24 hodin + pfidéleni vetejné pevné IP adresy)

399 K¢&/més.

Dopliikova sluzba sité Eri - ZvySena servisni podpora stuper 1.
(odstranéni poruchy do 12 hodin, piidéleni vetejné pevné IP adresy nebo bloku 999 K&/ més.
4 nebo 8 IP adres, garance dostupnosti SLA 99,0 %, moznost reverzniho zaznamu)

Sleva za platbu predem z celkové uhrazené ceny Sluzby bez DPH ve vysi:
1,5 % pii uhradé 1 x kvartal,
3,0 % pfi uhradé¢ 1 x piilroéné
5,0 % pti uhradé 1 x ro¢né.

Dopravné a balné po celé CR - PPL spedice: 0 K& / balik (az 2ks koncového zarizeni, poskytnuta jednorazova sleva 242 K&).

Cesky bezdrat s.r.o. , Zameénicka 592, Piibor 742 58, tel. 220 990 007, e-mail: obchod@eri.cz Vseobecné podminky platné od 1.4.2020
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Eri Cesky bezdrat
Smlouva se uzavird na dobu neuré¢itou s vypovédni lhiitou 30 dnid. Vypoveéd lze podat nejdiive po ubchnuti minimalni délky trvani Smlouvy

(dle volby Uzivatele v objedndvce). Vypovédni doba zacina bézet prvniho dne nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

Cena Sluzby EriTV smart 1000 a koncové zatizeni Sluzby véetné ceny za dopravné a balné jsou hrazeny pfedem na zakladé vystavené zalohové
faktury. Odeslanim elektronické objednavky Uzivatel uzavira Smlouvu na dobu neuréitou s minimalni délkou trvani Smlouvy na dobu 3, 6, 12 nebo

24 mésicu (dle volby Uzivatele v objedndvce).
Sluzba EriTV smart 1000 muze byt ziizena jen v lokalitach s dostupnosti technologie optika/VDSL3 s rychlosti 760 Mb/s a vyssi.

Postupy pro stanoveni velké trvajici odchylky a velké opakujici se odchylky od b&zn¢ rychlosti pfipojeni jakoZ i ostatni povinnosti Poskytovatele se fidi
vSeobecnym opravnénim ¢. VO-5/1/08.2020-9 vydanym Ceskym telekomunikaénim tfadem (CTU) dne 18. srpna 2020 s u¢innosti od 1. 1. 2021.

Pro pifjem TV kanald pies webové rozhrani live.eritv.cz je vyuZivana kapacita Internetového piipojeni s rychlosti min. 2,5 Mb/s a vy$§i / TV kanal
pti kvalité obrazu SD anebo min. 6 Mb/s a vy$8i / TV kanal pti kvalité obrazu HD. Pfi vyuzivani soucasného piijmu vice TV kanald, je min.
potiebna rychlost ptipojeni k Internetu dana souétem vSech min. rychlosti vztazenych na TV kanal. Napf. pti soucasném vyuzivani pies live.eritv.cz
2 x SD TV kanali a 1 x HD kanélu je max. rychlost ptipojeni k Internetu Sluzby EriTV smart 1000 sniZena o (2 x 2,5Mb/s) + 6 Mb/s = 11 Mb/s a
vys§i. Mobilni pfipojeni k Internetu typu Eri - LTE Pohoda neni pro Sluzbu EriTV smart vhodné.

Zakladni programova nabidka — 68 TV programii.

ATV, CNN Prima News HD, CS History, CT 1 HD, CT 1 JM HD, CT 1 SM HD, CT 2 HD, CT 24 HD, CT 3 HD, CT :D / Art HD, CT Sport HD, Dvojka HD,
Hobby TV HD, JOJ Family HD, Jednotka HD, Jihoceska televize, Leo TV HD, Lounge TV HD, Miiam TV, Miiau TV HD, NASA TV HD, Nova 2 HD, Nova
Action HD, Nova Cinema HD, Nova Gold HD, Nova HD, Nova Lady HD, ORF 1, ORF 2, O¢ko, O¢ko Star, Paramount Network, Polar, Polsat, Praha TV, Prima
COOL HD, Prima HD, Prima Krimi HD, Prima LOVE HD, Prima MAX HD, Prima ZOOM HD, Prima SHOW HD, Regionalni Televize, Relax, Retro Music
Television, Seznham.cz TV HD, Slagr TV, Super Polsat, TA 3, TV Brno 1, TV Lux, TV Noe, TV Puls, TV Puls 2, TV Rebel, TV Slovacko, TVN, TVN 7, TVP 1 HD,
TVP 2 HD, TVP Historia, TVP3, Trojka HD, V1, ZAK TV, ZDF, Russia today DOC HD, Russia today HD.

Volitelné - tematické balicky TV programi — Ize zvolit jeden nebo i vice balicku (cena za jednotlivé balicky se scitd).

Balicky Programy zahrnuté ve zvoleném tématickém balicku Mésicni cena
Zpravodaj BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde. 19 K&
LEO TV Leo TV Gold HD, Leo TV HD, Extasy TV HD, PassionXXX HD. 59 K¢
Film Film Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, Filmbox HD, JOJ Cinema HD. 59 K¢
Détské Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Baby TV. 59 K&
Cesky CS film / CS Horor, CS History, CS Mystery, Film Europe + HD. 69 K¢
Sport Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, 09 K&
ArenaSPORT 2, Sport 5 HD, Golf Channel HD.
Laska Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings TV. 99 K¢

Discovery channel HD, Discovery Science HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Dokument Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting, Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, 119 K&
Viasat Explore HD, Viasat History HD, Viasat Nature HD.

Erox HD, Eroxxx HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD, Filmbox Premium, Filmbox Family,

Filmbox Extra HD, Filmbox Stars. 169 Ke

Superbox

AMC HD, Animal Planet HD, Arena SPORT 1 HD, Arena SPORT 2, AXN, AXN Black, AXN White, Baby
TV, Brazzers TV Europe HD, CNN, CS film/ CS Horor, CS Mystery, Deutsche Welle, Discovery Channel
HD, Disney Channel, Disney junior, Euronews, Eurosport 2 HD, Eurosport 1 HD, Fashion TV HD, Film
Standard Europe, Film, Europe HD, Filmbox HD, Fishing & Hunting, iConcerts, JOJ Cinema HD, Markiza 499 K¢
International HD, Minimax, MEZZO HD, National Geographic HD, National Geographic Wild HD,
Nickelodeon, Nickelodeon Jr., Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Spektrum HD, Sport 1 HD, Sport 2
HD, TLC, Travel Channel HD

BBC World News, Deutsche Welle, EuroNews, Fashion TV HD, France 24, TV5 Monde, Film Europe, Film
Europe HD, AXN, AXN White, AXN Black, JOJ Cinema HD, Disney Channel, Disney junior, Nickelodeon,
Nickelodeon Jr., Baby TV, CS film / CS Horor, Ceskoslovensko HD / Be2Can HD, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, ArenaSPORT 1 HD, ArenaSPORT 2, Sport 1 HD,
Sport 2 HD, Sport 5 HD, Golf Channel, Brazzers TV Europe HD, Erox HD, Eroxxx HD, Reality Kings
TV, Discovery channel HD, Discovery Science HD, Discovery HD, Discovery Showcase HD, National
Geographic HD, National Geographic Wild HD, Animal Planet HD, TLC, Fishing & Hunting,
Investigation discovery, DTX HD, Travel Channel HD, FashionBox HD, FightBox HD, Filmbox HD,
Filmbox Premium, Filmbox Family, Filmbox Extra HD, Filmbox Plus, 360TuneBox, DocuBox HD,
Fast&FunBOX HD, iConcerts, MEZZO HD, Markiza International HD, Minimax, Spektrum HD.

Max 666 K¢
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Eri Cesky bezdrat

Cesky bezdrat s.r.o. nabizi Sluzby typu EriTV na zikladé uzaviené smlouvy se spoletnosti 4NET.TV services s.r.o., ktera je poskytovatelem
prevzatého televizniho vysilani a jako provozovatel ptevzatého R a TV vysilani je registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod
Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spoleénost 4ANET.TV services s.r.0. ma fadné uzaviené smlouvy se v§emi poskytovateli obsahu i
ochrannymi svazy.

Cesky bezdrat si vyhrazuje pravo zmény programové nabidky TV kanalt. Aktudlni soupis poskytovanych TV kanali zakladni programové nabidky i
tematickych bali¢kd je uveden na wwwe.eritv.cz.

V piipadé zmény programové nabidky TV kanald je UZivatel opravnén od Smlouvy EriTV odstoupit a to do 30 dnii od provedené zmény.

Cena ostatnich jednorazovych ikoni

STORNO objednavky z diivodu na stran¢ klienta 50 % z uhrazené zalohy
Vyhotoveni a zaslani prvni upominky b&hem kalendainiho roku na email UZivatele: N .

A o ks 0 K¢ / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky)
Vyh9t9ven1’ a Zflvs}éni op'révnréné ?pralv(f)vané upominky ve stejném kalendainim roce na email Uzivatele: 150 K& / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky)
Vyh(,)t(.)veni a zf:lvs.léni op,révnréné ?II ?,daléiCh upoml'n'ek L"[iivateli d,oporuéenym dopisem: 500 K¢ / upominka
(nezavisle na vysi upominané dluzné ¢astky a na upominaném obdobi)
Zasilani faktury postou (mésicni poplatky / fakturu) 29 K&/ més./ fa
Zasilani faktury el. postou na zakladé pozadavku zakaznika 0Ke
Vréceni pronajatého koncového zafizeni Sluzby sité Eri po ukonéeni Smlouvy do kancelaie nebo sidla Poskytovatele 0 Ke
Osobni vyzvednuti pronajatého koncového zatizeni Sluzby sité Eri po ukonceni Smlouvy sité Eri Poskytovatelem 1.198 K&
Smluvni pokuta za nevraceni pronajatého koncového zafizeni — HW (napt. XDSL modem / Set-top box aj. do 30 dni 1198 K& / k
po ukonéeni Smlouvy sité Eri) ’ e

V piipadé, ze UZivatel nehradi své zavazky vici Poskytovateli fadné a véas a / nebo nedodrzi minimalni délku trvani Smlouvy zvolenou UZivatelem
Vv objednavce (Smlouvé) je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % néakladi spojenych s telekomunikaénim koncovym
zafizenim, které bylo Gcastnikovi poskytnuto za zvyhodnénou cenu. Vyse nakladd je rovna vysi poskytnuté slevy z ceny zafizeni.

Soucasné je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100 % souétu viech poskytnutych jednorazovych i pravidelnych slev.

Koncovym telekomunikacnim zatizenim se pro ucely této Smlouvy rozumi veskeré zafizeni, které je Poskytovatelem Uzivateli poskytnuto za Gcelem
vyuzivani Sluzeb sité Eri.

V ptipadé, kdy je UZivatel spotiebitelem anebo podnikajici fyzickou osobou je vySe smluvni pokuty omezena na 1 / 20 souétu mésiénich pausald
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, piicemz vySe thrady se pocita z ¢astky placené v pribéhu trvani Smlouvy. V ptipadé, ze Smlouva
skon¢i po uplynuti 3 mésicii od nabyti ti¢innosti Smlouvy, nelze tuto smluvni pokutu po tomto UZivateli (spotrebitel anebo podnikajici fyzickd osoba)
poZadovat.

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. V piipadé zmény danovych piedpisi, které budou mit vliv na zménu vySe DPH je Poskytovatel

opravnén k datu této zmény v odpovidajici vysi upravit i Ceny. Takova to zména ceny neni zménou Ceny z vile Poskytovatele. Poskytovatel se
zavazuje, ze V piipadé snizeni DPH, provede sniZeni ceny v odpovidajici vysi i smérem doli.
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